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Eljarasrend a Budapesti Gazdasagi SZC Széchenyi Istvan Kereskedelmi Technikumban
tanulok bantalmazasi eseteinek kivizsgalasara és kezelésére

Az itt megalkotott és leirt eljarasrend célja, hogy bevezetésével a gyermek-/ifjisagvédelmi
vonatkozasu ligyek kezelése az intézményekben vilagos, barki szdmdra megismerhetd eljards
szerint torténjen, és az eljaras elOsegitse az esetek megfeleld feltarasat és a jelzérendszer
hatékony milkodését.

Az ifjusagvédelem céljai

@ Helyzetfelmérés és prevencid
@ A kialakult hatranyos vagy veszélyeztetett helyzet kezelése

@ A Kialakult helyzet tovabbi romldsédnak lehetoség szerinti megakadalyozasa,
lehetdségektdl fliggden a helyzet javitasa.

L Jogszabalyi hattér

a gyermekek védelmérol és a gyamiigyi igazgatasrol szol6 1997. évi XXXI. térvény
a szocialis igazgatasrol €s szocialis ellatasokrol sz616 1993. évi 1L torvény

a szakképzésrol sz016 2019. évi LXXX. térvény

a szakképzésrol szolo torvény végrehajtasarol szolo 12/2020. (I1. 7.) Korm. rendelet
a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények,
valamint személyek szakmai feladatairdl és miikdésiik feltételeir6l szold 15/1998.
(IV. 30.) NM rendelet

LU, T O S I N I

I1. Az intézmények feladatai

A szakképzésrdl sz616 2019. évi LXXX. torvény (a tovabbiakban: Szkt.) 33. § (1) bekezdése
szerint a szakképzé intézménynek gondoskodnia kell a rabizott tanulok feliigyeletérol, a
szakmai oktatds egészséges €s biztonsagos feltételeinek megteremtésérol.

A szakképzésrol szOl6 torvény végrehajtasarol szolo 12/2020. (I1. 7.) Korm. rendelet 103. § (1)-
(2) bekezdései alapjan a szakképzé intézmény kozremiikédik a tanulék
veszélyeztetettségének megelézésében és megsziintetésében, ennek soran egyiittmiikodik
a csalad- és gyermekjoléti szolgélattal, a gyermekjogi képviseldvel, valamint a
gyermekvédelmi rendszerhez kapcsolodo feladatot ellaté mas személyekkel, intézményekkel
¢s hatosdgokkal. Ha a szakképzé intézmény a tanulot veszélyeztetd okokat pedagdgiai
eszkozokkel nem tudja megsziintetni, vagy a tanulokozosség védelme érdekében indokolt, a
gyermekek védelmeérdl és a gyamiigyi igazgatasrol sz616 1997. évi XXXI. torvény 17. § (2)
bekezdése szerinti intézkedést kezdeményez.

Az Szkt. 116. § (3) bekezdése szerint nincs sziikség az érintett és az adattal egyébként
rendelkezésre jogosult beleegyezésére, ha a szakképz¢ intézmény a gyermekek védelmérol és
a gyamiigyl 1gazgatasrol sz016 1997, évi XXXI. torvény 17. § (2) bekezdése alapjan jar el.

A veszélyeztetettség:
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a gyermekek védelmérdél és a gyamiigyi igazgatdsrol szold 1997. évi XXXI. torvény (a
tovabbiakban: Gyvt.) a veszélyeztetettség fogalmat az alabbiak szerint hatarozza meg: 5.§ n)
veszélyeztetettség: olyan - a gyermek vagy maés személy altal tanusitott - magatartas, mulasztas
vagy korilmény kovetkeztében kialakult allapot, amely a gyermek testi, értelmi, érzelmi vagy
erkdlesi fejlodését gatolja vagy akadalyozza.

A Gyvt. 17. § (1) bekezdés c¢) pontja szerint az e torvényben szabalyozott gyermekvédelmi
rendszerhez kapcsoldédo feladatot latnak el — a gyermek csaldadban torténd nevelkedésének
elosegitése, a gyermek veszélyeztetettségének megeldzése és megsziintetése érdekében — a
térvényben meghatéarozott alaptevékenység keretében a szakképzé intézmények.

A szakképz6 intézmények a Gyvt. 17. § (2) bekezdése alapjan kotelesek

a) jelzéssel élni a gyermek veszélyeztetettsége esetén a gyermekjoléti szolgaltatast nyujtd
szolgaltatonal,

b) hatésagi eljarast kezdeményezni a gyermek bantalmazasa, illetve sulyos elhanyagolasa
vagy egy€b mads, silyos veszélyeztetd ok fennallasa, tovabba a gyermek 6nmaga altal el6idézett
sulyos veszélyeztetd magatartasa esetén.

(2a) A gyermekjoléti szolgaltatast nyujté szolgaltatdé és a gyamhatésag a gyermek
bantalmazdsa, elhanyagoldsa miatt jelzést vagy kezdeményezést tevd intézmény, személy
adatait erre irdnyulo kiilon kérelem hianyaban is zartan kezeli.

(3) Az (1) és (2) bekezdésben meghatarozott személyek, szolgaltatok, intézmények és
hatosagok a gyermek csaladban torténé nevelkedésének elGsegitése, a veszélyeztetettség
megel6zése és megsziintetése érdekében kitelesek egymissal egyiittmiikodni és egymast
kdlesonodsen tajékoztatni.

(3a) A jelzérendszeri tagok a gyermek veszélyeztetettségének megel6zése és megsziintetése
érdekében a gyermekvédelmi jelzérendszer miikédésének és miikddtetésének szakmai
modszereit alkalmazva jarnak el, amelyeket a miniszter az altala iranyitott minisztérium
honlapjan kozzétesz.

(4) Ha az (1) bekezdésben meghatarozott személy vagy szerv alkalmazottja a (2) vagy (3)
bekezdésben foglalt jelzési vagy egyiittmiikodési kotelezettségének nem tesz eleget, a
gyamhatosag — jelzésre vagy hivatalbol — értesiti a fegyelmi jogkor gyakorldjat és javaslatot
tesz az érintett személlyel szembeni fegyelmi felelésségre vonis meginditdsara. A gyermek
sérelmére elkovetett biincselekmény gyantija esetén a gyamhatésag biintetdeljarast
kezdeményez.

(4a) Ha az (1) bekezdésben meghatarozott személy vagy szerv alkalmazottja, illetve vezetije
kiemelt veszélyeztetd okra utalé kiriilményt észlel, és haladéktalanul, de legkésébb hiarom
munkanapon beliill nem tesz eleget a (2) bekezdésben meghatarozott jelzési vagy
kezdeményezési kotelezettségének, vagy nem tesz feljelentést, biintetéjogi felelGsségre
vonasanak van helye.

(4b) Ha az (1) bekezdésben meghatarozott szerv alkalmazottja a (2) bekezdésben
meghatarozott jelzési vagy kezdeményezési kotelezettséget nem kozvetleniil, hanem a szerv
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vezetdje, vagy arra kijelolt személy utjan gyakorolja, kiemelt veszélyezteté okra utalé
koriilmény észlelése esetén haladéktalanul, de legkésébb hirom munkanapon beliil
koteles azt a szerv vezetojénél vagy a kijelolt személynél kezdeményezni. A szerv vezetdje
vagy az arra kijelolt személy a kezdeményezést kovetéo harom munkanapon beliil teljesiti a
(2) bekezdésben foglalt kotelezettséget, amelynek elmulasztisa biintetéjogi felelosségre
vonassal jar.

Az észlelo- és jelzOrendszer mikodeését, mitkodtetését harom dokumentum szabélyozza,
amelyek egymasra épiilve rendszerbe foglaljak a vonatkozo jogi és szakmai szabalyokat.

1. Az észlelo- és jelzorendszer szakmai kereteit, milkkodésének és miikodtetésének
szabalyait ,,4 csaldd- és gyermekjoléti szolgdltatis dltal miikodtetett észlelo- és
Jjelzorendszer miikidésének és miikodtetésének szabdlyairol szolo modszertani
utmutaté” tartalmazza. A dokumentum elsdsorban strukturalis kérdésekkel foglalkozik,
szakember szintre bontva az észlelo- €s jelzorendszer kiilonb&zo szerepldinek feladatait,
kompetenciahatérait, egyiittmiikdésiik szakmai kereteit.

2. A ,,Protokoll a csalad- és gyermekjoléti szolgdltatds dltal miikodtetett észlelo- és
jelzorendszer folyamatairél” cimlG dokumentum tartalmazza a fenti keretben
meghatarozott, agazatkozi egyiittmiikodésben megvaldosuld jelzések folyamatat, annak
szakmai szabdlyait. A dokumentum valamennyi célcsoportra kiterjedden szabalyozza,
hogy mikor, mit és milyen tartalommal kell jelezni, illetve azt, hogy a jelzést fogado
szolgaltatonak milyen feladatai vannak a jelzést kvetoen.

3. Mig az el6z6 két dokumentum globdlisan kezeli a krizishelyzetben, veszélyeztetettség
esetén eloéirt szakmai lépéseket, addig a harmadik szakmai szabalyozd fokusza
specidlisan a gyermekek bantalmazasa. ,,A gyermekvédelmi észleli- és jelzorendszer
miikodtetése kapcsan a gyermek bdantalmazdsdnak felismerésére és megsziintetésére
iranyulo szektorsemleges egységes elvek és modszertan” cimli dokumentum az elso két
szabalyozoban  meghatarozott  szakmai  keretbe illesztve, célzottan a
gyermekbantalmazas észlelése soran eldirt intézkedések rendszerét tartalmazza. A
gyermekbantalmazas felismerését, a szilkkséges intézkedések megtételét szabalyozo
dokumentum valamennyi, a gyermekek ellatasaban érintett gazat szamara egységes és
kotelezo.

A hatdlyos szakmai szabalyozé dokumentumok elérhetéek a Szocidlis Agazati Portalon.
Csalad- és gyermekjoléti szolgaltatasok szakmai szabalyzé dokumentumai — Szocialis Agazati
Portal (szocialisportal.hu)

Az intézmény vezetdjének feleldssége, hogy fenti dokumentumokat az intézmény valamennyi
dolgozodja megismerje.

III. Fogalmak
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Veszélyeztetettség: olyan - a tanuld vagy mas személy altal tanusitott - magatartas,
mulasztas vagy koriilmény kovetkeztében kialakult allapot, amely a tanulé testi, értelmi,
érzelmi vagy erkolesi fejlodését gatolja vagy akadalyozza.

Bantalmazas: az elkovetd személyétdl fliggetleniil bantalmazas minden olyan cselekmény,
amivel valaki testi-lelki sériilést, fajdalmat okoz egy tanulonak, vagy ha a tanuld sérelmére
elkdvetett cselekményt nem akadalyozza meg, illetve nem jelzi.

Tovabba minden olyan korlatozo intézkedés, amelyet biintetésként alkalmaznak és kinzast,
kegyetlen, vagy megaldzé bandsmodot jelent. Nem mindésiil bantalmazasnak az iskola6r
jogszerl intézkedése.

Szexualis bantalmazéas: minden olyan magatartasforma, mely a felnott szexualis
oromszerzését hivatott szolgalni. Lehet fizikai, vagy verbalis, szexualis kizsdkmanyolasnak
tekintend6 a gyermekpornografia és a prostiticio, valamint a tanuldk szexudlis zaklatasanak
minden formaja.

A veszélyeztetettség tényez6i:

Anyagi tényezok: az elsddleges életsziikségletek kielégitetlenek, pl. a taplalkozas hidnya, a
tanulé nem megfelel6 taplalasa; egészségtelen, zsufolt lakaskoriilmény, fiités hianyossaga,
onallo fekhely hidnya (az egyén/gyermek nem tudja kipihenni magat); nem megfeleld
ruhazkodas; nem biztositott a tanuld oktatdsanak tadmogatdsa; nem valtjak ki a
hazi(gyermek)orvos altal sziikségesnek itélt gyogyszereket.

Egészségiigyi tényezok: a kormyezet egészségkarositd hatdsa (pl. egészségtelen lakhatasi
koriilmények, vagy a tanulé fizikai bantalmazésa); sziilok tartés betegsége; fert6zod
betegségek a csalddban; a beteg tanulé nem megfelelé életmodja; kezelés elmulasztasa,
megtagadasa (pl. kotelez6 véddoltas beadatasanak megtagadasa).

Erkdolesi tényezék: a kornyezet blinozd, erkodlestelen életmodja; szexualis, vagy lelki
bantalmazas; a tanuld sajat maga helyezkedik szembe a tarsadalmi normakkal. Az erkélcsi
veszélyeztetettség fennallasdnak vizsgélatakor figyelembe kell venni, hogy 6nmagaban az a
tény, hogy a tanuld sziil6je legalis modon prostiticids tevékenységet folytat, nem alapozza
meg a tanuld veszélyeztetettséget.

Nevelési, ill. nevelédési tényezék: amikor a koérnyezet a tanuld szamdara a nevelés
tarsadalmilag elvarhatdé minimumat sem biztositja (sziiléi elhanyagolés); a sziildk
kovetkezetlensége, kettds nevelése (double bind), a tanuldval szembeni kivetelések hianya,
illetve ennek ellenkezdje, a til magas mérce; tankotelezettség teljesitésének negalasa; a
tanulé Gnmagéat veszélyeztetd magatartasa: leggyakrabban a tanuld szokése, csellengés,
tankotelezettség elmulasztisa, blinelkdvetés, alkohol- és drogfogyasztas, falcolas.
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IV.

Az intézményen beliili jelzorendszer tagjai

az intézmény minden dolgozdja, kiemelten

® igazgato

@ igazgatohelyettesek

@ 2 dualis képzeésért felelos vezetd

®: gyermekvédelmi felelds

@ 2 iskolai szocidlis segitd

® iskolapszichologus

@ oz osztalyfonskok

@ 2 oktatok

0 gyogypedagdgusok/fejlesztd pedagdgusok
@ 2z iskolaorvos

® 2 vedons

Eszlelé: a veszélyeztetettség/bantalmazas tényét, vagy gyanijat észleld, vagy arrol tudomast
szerz0, az intézményen beliili jelzérendszer tagja, vagy a dudlis képzéhely munkatarsa.

Jelzést tevo: a veszélyeztetettséget/bantalmazasi esetet bejelentd személy, elsdsorban az
intézmény igazgatoja.

Azonnali beszélgetés: egyik valtozata a gyermek spontan kozlésének meghallgatasa. Masik
valtozata a veszélyeztetett/bantalmazott tanuléval vagy a bantalmazast észleldvel torténd
beszélgetés az esemény észlelését kovetden, a tanuld allapotdhoz igazoddan, melynek célja
a veszélyeztetettség/bantalmazas kivizsgalasanak meginditasdhoz sziikséges informéaciok
beszerzése.

Feltaro beszélgetés: a veszélyeztetett/bantalmazott tanuldval folytatott feltaro beszélgetésre
a bels6é vizsgalat soran Kkeriil sor, célja a veszélyeztetettség/bantalmazas elézményeinek,
koriilményeinek, okainak, kovetkezményeinek alapos feltardsa, a tanuld pszichikai
allapotanak megismerése.

Szexualis bantalmazast elszenvedett, vagy feltételezett aldozatava valt tanul6é esetében a
feltard beszélgetést melldzni sziikséges, az a rendorségi meghallgatéas keretében torténik.

A feltar6 beszélgetést melldzni kell fizikai é€s érzelmi bantalmazas esetén is — mind a
bantalmazottal, mind a bantalmazdéval — amennyiben az észlelést, vagy az azonnali
beszélgetést kovetden feljelentés tortént.

Az eljarasrend hatalya
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Az eljarasrend hatdlya kiterjed az intézmény teljes teriiletére és minden, az intézményben
tanuldra, a tanuldt ért bantalmazasi esetre, fliggetleniil életkoruktol, a bantalmazas tipusatol, a
bantalmazoként jelzett személytol és a bantalmazas helyszinétol.

Az eljarasrend hatélya kiterjed a dudlis képzohelyeken torténd eseményekre is.
V. Intézkedések

Az igazgatd feladata, hogy az intézmény dolgozoi, mint az intézményi jelzérendszer tagjai felé
folyamatosan kommunikélja az észlelés és a jelzés fontossagat, annak tartalmi kévetelményeit.

1. A cselekvések folyamata
@ probléma észlelését kovetden az észleld feltarja annak koriilményeit, hatterét;

& azonositja a problémat, megvizsgalja, hogy fennéll-e krizishelyzet, vagy veszélyeztetd
tényezd gyanuja;

Q- probléma azonositdsat kovetden cselekvései fokuszaban az észlelt krizishelyzet, az
egyént, csaladot veszélyeztetd tényezdk allnak;

@ felkészil a problémamegoldasra az egyéni tapasztalatok, ismeretek bevonasaval;

@ - rendelkezésre 4116 szakmai eszkdzoket szamba veszi, amelyek adekvat vélaszt
nyujthatnak az észlelt probléma megoldasara;

@ beavatkozas biztositasa, amely soran a szakember sajat szakmai kompetenciit,
szakmajanak eszkoztarat felhasznalva reagal a problémara, megvizsgalva azt, hogy
mindezen eszkozokkel képes-e eredményt elérni annak megoldasdban;

@ szilkség esetén feltérképezi a csaladi kapcsolatrendszert, az egyén, csalad
kapcsolatrendszerében fellelhet6 segitd er6forrasokat.

2. Azonnali intézkedések

@® A béantalmazott tanuld biztonsagba helyezése, lehetdség szerint megnyugtatasa,
beszélgetés vele, sziikség esetén orvosi kivizsgalasanak, ellatasanak biztositasa- azonnal.

® A vesz€lyeztetettség, krizishelyzet stlyatél fliggben azonnal, de legkésébb 3
munkanapon beliil jelzés a csalad-és gyermekjoléti szolgalat felé az 1. melléklet szerinti
Jelzolapon. Stulyos veszélyeztetettség esetében, az észleld az észlelést kovetden
haladéktalanul jelez.

@ Torvényes képviseld (sziild, gydm) értesitése, amennyiben nem a tdrvényes képvisel6 a
bantalmazo6- azonnal. Az ideiglenes hatéllyal elhelyezett gyermek esetében a térvényes
képviselot és az illetékes gyamhatdsagot is értesiteni sziikséges.

@ A tanulo sulyos veszélyeztetettsége esetén azonnal meg kell gy6zddni arrdl, hogy a jelzés
megérkezett-e a csalad- és gyermekjoléti szolgélathoz, illetve akar elektronikus tton, akér
személyesen, vagy telefonon javasolt egyeztetni a tovabbi lépésekrol a tanulé mieldbbi,
biztonsagos ellatasa érdekében.
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@ A tanul6 felnétt altali bantalmazasa, valamint ismétlodd, vagy sulyos bantalmazas esetén
minden esetben sziikséges a rendorségi feljelentés megtétele.

@ Oktato/technikai dolgozé 4ltal elkoOvetett bantalmazis, vagy annak gyanuja esetén a
renddrségi feljelentés megtétele kitelezd.

€ Szakképzési centrum értesitése — az észleléstol szamitott legkésébb 8 oéran beliil
telefonon, 24 oran beliil irasban. Hétvégén/munkasziineti napon tortént esetben az
irasbeli jelzést legkésébb az észlelést kovetd elsé munkanap munkaidd végéig sziikséges
megkiildeni a szakképzési centrum részére.

® Beiss vizsgalat lefolytatdsa- az észleléstdl szamitott 5 munkanapon beliil, a szakképzési
centrum bevonasaval.

3. A szakképzési centrum fogadja a tanuloi bejelentéseket, illetve, ha azonositja, hogy

intézményen beliili a probléma, magahoz vonja az eljarast és megteszi a sziikséges

intézkedéseket. Ebben az esetben az intézmény koteles az eljards soran kézremiikodni.

4. Jelzést kiveto feladatok

A jelzés megtételével nem szlinik meg az észleld és a jelzést tevok feleldssége.
A gyermekvédelmi felel6s tovabbi feladatai a jelzés megtételét kovetden a kovetkezok:

@ Visszajelzés fogadasa a csalad- és gyermekjoléti szolgalat feldl, melyet az els6 interji utan
15 napon beliil tesz meg a szolgaltato.

@ Esetkonferencian, esetmegbeszélésen torténd részvétel (a szolgélat &ltal megjelolt
idopontban).

® Amennyiben az esettel kapcsolatosan ujabb informdacié meriil fel, tovabbitja azt a csalad-
¢és gyermekjoléti szolgalat vagy a csalad- és gyermekjoléti kozpont felé.

@ A csalad- és gyermekjoléti szolgalattal a cselekvési tervben, illetve a csaldd- és
gyermekjoléti kozponttal a gondozési-nevelési tervben véllalt feladatait ellatja,
folyamatosan egyeztet a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatd altal megjelolt személlyel.

VI.  Dualis képzohelyen észlelt esemény jelzése

1. A duélis képzbhely részérol jelzorendszeri tag kijeldlése sziikséges.
2. Azészleld a duélis képzésért felelds vezetd felé jelzi a veszélyeztetettség/bantalmazas
tényét, vagy gyanujat.
3. Azazonnali, sziikség szerinti feltaro beszélgetést az intézmény részérdl, a szakképzési
centrum bevonasaval sziikséges lefolytatni.
4. Az V. szerinti intézkedések megtétele ezen esetekben is kotelezo.
VII. Nyilvantartas vezetése

A probléma észlelésének helyén, az intézmény részerdl sziikséges dokumentalni:

@ 2z cszlelt problémat;

Q- probléma észlelésének iddpontjat;
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®- problémaval érintett gyermek, személy személyes adatait, elérhetoségét, gyermek
@ cscién lehet6ség szerint a torvényes képviseld elérhetdségét;

®. megtett intézkedéseket, beleértve a bevont, meghallgatott személyeket is;

@ 2 bevont csaladi, vagy egyéb fellelhetd segité eréforrasokat:

®- meghallgatott személyek neveit;

@ :lcvont konkluziét;

@ 2 csct kimenetét.

Az észleléstd] szamitott 3 munkanapon beliil meg kell kezdeni a dokumentaciét, melyet a
cselekvések idotartama alatt folyamatosan vezetni sziikséges. Azonnali intézkedést igénylo
esetben azonnali hatdsagi intézkedés kezdeményezése és a jelzés haladéktalan megtétele
sziikséges.

VIII. Utankovetés

A gyermekvédelmi felelés figyelemmel kiséri, hogy a korabbi probléma megoldodott-e,
nem tortént-e visszaesés, nem alakult-e ki ijabb probléma.

Hatérid6: Problémamegoldast kovetben esettol fliggden 1-6 honap iddintervallumban.

IX. Intézményi hatékonysigot novelo feladatok

@ személyes tajékoztatds, a szocidlis és a gyermekvédelem teriiletén hasznalatos
jogszabalyok, azok modositasai, illetve modszertani utmutatok, eljarasrendek, ajanlasok

ismertetése,
@ irssbeli (e-mail) értesités a szakmai segédanyagok megjelenésérol,

& prevencids tevékenységek, esetmegbeszélés, esetkonferencia, kdzos szakmai nap, egyiitt
megvalositott preventiv tevékenység
- pszicholdgiai tAmogatas (az iskolapszichologus egyéni és/vagy csoportos érzékenyitd
foglalkozasai)
- fejlesztépedagogus és szocialis munkés elérhetosége a tanulok szamara
- bizalomépitd, konfliktuskezeld, problémamegoldé foglalkozasok (iskolapszichologus,
fejlesztdpedagdgus, szocidlis segitd irdnyitasaval)
- rendszeres egészségligyi sziirések (iskolaorvos, védénd), melyek soran felismerhetdk

fizikai vagy egyéb bantalmazas jegyei
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Az észlel6- és jelzérendszer miitkédéséhez szorosan kapesolodo tovabbi szakmai anyagok:

Szakmai ajanlas — Gyermekvédelmi jelzorendszeri készenléti szolgalat miikodtetésérol (2019).
Szakmai ajanlds a Gyermekvédelmi jelz6rendszeri készenléti szolgdlat miikodtetésérdl —
Szocidlis Agazati Portal (szocialisportal.hu)

Szakmai ajanlas az ovodai és iskolai szocialis segit® tevékenység bevezetéséhez (2018).

Szakmai ajanlds szocidlis segité tevékenység bevezetéséhez — Szocidlis Agazati Portal
(szocialisportal.hu)

Az dvodai és iskolai szocidlis segitd tevékenység modszertani utmutatdja (2022).
Az-ovodai-es-iskolai-szocialis-segito-tevekenyseg-modszertani-utmutatoja-2022..pdf
(szocialisportal.hu)

Protokoll a konvergencia-régiokban miikodo csalad-és gyermekjoléti kozpontok és szolgéalatok,
valamint a regiondlis diszpécserszolgalatok krizisid6szakban torténé egyiittmikodésére (2022).
Elkészult a Konvergencia-régiokban miikéd6 csaldd- és gyermekjdléti kdzpontok és

szolgalatok, valamint a regiondlis diszpécserszolgdlatok krizisiddszakban _ torténd

egyiittmiikodését szabalyozd protokoll — Szocidlis Agazati Portal (szocialisportal.hu

»legylik lathatova az emberkereskedelmet” Elméleti és gyakorlati segédanyag és szakmai ajanlas
az észleld- és jelzOrendszer tagjainak, valamint a csalad- és gyermekjoléti szolgalat és kézpont
munkatarsainak (2022). Tegyuk-lathatova-az-emberkereskedelmet Szakmai-ajanlas.pdf

(szocialisportal.hu)
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1. melléklet
JELZO LAP - bantalmazas, elhanyagolas esetén

A Gyvt. 17. § (2a) bekezdése alapjan a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatast nydjto és a gyamhatosag, a
gyermek(ek) bantalmazaséra, elhanyagolasara vonatkozd jelzést vagy kezdeményezést tevd intézmény, illetve
személy adatait erre iranyuld kiilon kérelem hidnyaban is zartan kell kezelni.

Kérjiikk, hogy a torvényi rendelkezés betartasat szem elott tartva, a jelz6lapot ugy téltse ki, hogy a jelzd
személyre/intézményre utalo adatok, informaciok csak az elkiilénitett — zartan kezelendd — részen jelenjenek meg.
Ezen adatokba csak a gyermekvédelem szakemberei illetve a hatosag nyerhet betekintést.

A gyermek neve
tartozkodasi helye
anyja neve
TAJ szama

A gondvisel6 neve
cime

telefonszama, e-mail cime

A jelzés oka, az €érzekelt probléma leirasa:

Zartan kezelend6 adatok!

Tett-e valamit a jelzést kiildo a probléma megolddsanak érdekében? Ha igen, mit?

Milyen megoldast 1at sziikségesnek a gyermek(ek) szamara?

Javasolt ellatas/intézkedés (jelolje a megfeleldt!): alapellatas / védelembe vétel / ideiglenes
hatalyt elhelyezés / nevelésbe vétel / egyéb A jelzést kiildd neve/megnevezése és elérhetdsége:

Kelt: Bodapest 30 souosonsmnmmsens iy aoi

alairas



